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お客さまのニーズに「ピタッ」とはまる
価値あるサービスを提供し、
事業ビジョン実現のお手伝いをします。

株式会社KCSソリューションズは、株式会社さくらケーシーエス（SMBCグループの総合情報サービス企業）の100％
出資子会社です。
お客さま密着型で事業推進をサポートしており、その実績は、四半世紀を超え、金融機関・地方自治体・一般事業法人の
ニーズにお応えし、確かな信頼をいただいております。
さらなる品質の向上と、事業フィールドの多様化への対応に努め、お客さまの事業ビジョン実現に向けた確かな戦力と
してのサービスご提供に努めてまいります。

WEBサイトから事例集がご覧いただけます。 　https://www.kcss.co.jp/case/

ピンクのピース…
(株)さくらケーシーエスのサービス

グリーンのピース…
(株)KCSソリューションズのサービス

デジタル化コンサルティング
文書・図面などを「情報資産」として適正に管理し活用
するために、アナログ・デジタルを問わず管理・運用方法
のルール構築をお手伝いいたします。各種業法における
帳簿等の保存義務や、機密情報管理基準の遵守にも効
果的です。

 ビジネスプロセスアウトソーシング

お客さまの業務プロセスを外部の専門家に任せること
により、コアビジネスに経営資源を集中させることが
ビジネスプロセスアウトソーシングの基本的な考え方です。
例えば、給与計算管理業務やコールセンター運用等あらゆ
るニーズにお応えいたします。

 データエントリーサービス

大量データ入力から、アンケート等のパソコンベースの
データ入力集計まで。
データ入力のプロ集団が、お客さまのあらゆるニーズに
お応えいたします｡

IT運用サービス
メインフレームからサーバまで。
経験豊富な技術者が、オンサイトでお客さまのシステム運
用管理ニーズにお応えいたします。

バックオフィスアウトソーシングサービス
BPOを行う上で、事務作業やバックオフィス業務などの
人間系の活動が欠かせません。弊社はこれを「BOS」と称し、
お客さまの事務書類や伝票の作成、発送、回収、精査、データ
作成などの多様な事務系作業をご支援いたします。

ヒューマンビジネスサービス
長期安定型の派遣から、短期・急募の派遣まで｡多人数
の派遣から、１人の派遣まで｡
お客さまにとって最良のスタッフ活用策をお客さまとご
一緒に検討いたします｡

繁忙時のみ外部人材を活用したい書類の整理・保全を行いたい バックオフィス業務を外部委託したい 図面をＣＡＤ化したいIT運用管理を依頼したい紙原票の内容をパンチしたい社員を本業に集中させたい
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